1SO 45001:2018

A nroma ISO para Sistemas de Gestao de Saude
e Seguranca Ocupacional.

IMPLANTACAO « AUDITORIAS « TREINAMENTOS
Apoio para empresas que buscam a certificacao nas normas ISO 9001,
ISO 14001, IS0 45001, IS0 13485, ISO 22000, IS0 39001, IS0 41001,
TATF 16949, SASSMAQ, normas de seguranca e mais.
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Norma

IS0 45001:2018

Visao geral da ISO 45001, a norma ISO para sistemas
de gestao de saude e seguranca ocupacional.
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ISO/TC 283 - Occupational Health and Safety Management

IS0 45001:2018

SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE
E SEGURANCA OCUPACIONAL

A 1SO 45001:2018 foi criada da necessidade das organiza-
coes em exercer controle sobre os riscos de saude e seguranca
existentes em seus processos. A norma especifica 0s requisi-
tos minimos para um sistema de gestao de SSO, de forma que
locais de trabalho seguros sejam proporcionados, e direciona
o0 sistema ao alcance de resultados de melhoria pretendidos.

Um sistema de gestao de SSO, baseado na ISO 45001, tra-
duz as intencdes de uma organizacao em evitar inciden-
tes, pela adogcdo de um conjunto sistémico e continuo de
processos, apoiado no uso de métodos e ferramentas re-
conhecidas, e reforca o compromisso da organizagao
em melhorar proativamente seu desempenho de SSO.

A certificacao nesta norma deve ser uma decisao estratégica
para qualquer organizacao, e pode ser usada para apoiar inicia-
tivas de sustentabilidade, onde pessoas seguras e saudaveis
apresentam melhor desempenho no trabalho.

Em relacdo a OHSAS 18001:2007, a ISO 45001:2018 exige
um sistema de gestao de SSO mais delineado e estratégico,
e de maior compatibilidade, a fim de reduzir ou minimizar os
riscos para os trabalhadores e outras partes pertinentes.

Adicionalmente, a ISO 45001:2018 traz pontos importantes
para que organizacoes obtenham melhores resultados de um
sistema de gestao de SSO, como prioridades, participacoes e
aperfeicoamento continuo.
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OHSAS 18001:2007

Controles
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Melhoria
do SGSSO

IS0 45001:2018

Controles

+

Melhoria
estratégica
do SGSSO

[mbora as duas normas apresentam
abordagens dilerentes, um sistema
de gestao eslabelecido de acordo
com a OHSAS 18001 ja ¢ uma plala-
lorma solida para a migracao.
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Houve uma grande ex-
pectativa na comunida-
de internacional para

a IS0 45001, que traz
uma série de melhorias
aos niveis de seguranca
ocupacional, através da
adocao de um sistema de
gestao estrategico.

1. Dos Sistemas de Gestao de Satide
e Seguranca Ocupacional

Um sistema de gestao de SSO controla os fatores que influenciam as con-
dicoes seguras para trabalhadores e outras pessoas presentes nos locais
de trabalho, ou que possam ser afetadas com as atividades da organi-
zagao, visando minimizar danos relacionados ao trabalho e lesoes, e a
melhoria continua do desempenho de SSO.

Um sistema de gestao de SSO fornece uma estrutura para apoiar e com-
binar diferentes processos e elementos da organizacao que podem afetar
o desempenho de SSO, com base no gerenciamento de riscos e oportu-
nidades de SSO.

Na pratica, um Sistema de Gestao de SSO deve ser composto por pro-
Cessos e regras que garantam o cumprimento de medidas preventivas,
planejadas a partir da intengao de eliminar perigos e minimizar riscos de
SSO. Quanto mais preventivo for um Sistema de Gestao de SSO, melhor
serao seus resultados de desempenho.

2. Aplicabilidade da IS0 45001

A 1SO 45001:2018 ¢ aplicavel a todas as organizacoes, independente-
mente do tamanho, segmento ou natureza do negécio. A norma foi pro-
jetada para se integrar aos processos de gestao comumente existentes
nas organizacoes, adotando a mesma estrutura de alto nivel da ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e outras normas.

A norma requer que um sitema de gestao de SSO seja planejado de forma
estratégica, de acordo com as capacidades da organizacao. Desta forma,
a norma pretende trazer resultados a todos os tipos de negocio.
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SEGURANCA OCUPACIONAL

3. Estrutura

No processo de elaboracao da ISO 45001:2018
foi adotado a “estrutura de alto nivel”, comumen-
te referida como “Anexo SL”, que apresenta uma
sequéncia de topicos, texto e termos comuns a
outras normas ISO de sistemas de gestao, tais
como a ISO 9001:2015 e a ISO 14001:2015.

Seguindo necessidades reconhecidas de merca-
do, a ISO 45001:2018 apresenta:

~ A possibilidade que organizagoes fornecam
ambientes de trabalho seguros e saudaveis;

~ Uma estrutura relevante para todos 0s tipos
e tamanhos de organizagoes, independente
do setor, condicdes geograficas, culturais e
sociais;

~ Oalinhamento com outras normas ISO de
sistemas de gestao;

~ Aaplicahilidade em sistemas de gestao de
SSO de diferentes niveis de maturidade;

~ Aespecificacao de requisitos essenciais para
um sistema de gestao de SSO;

~ A possibilidade da identificacao, avaliacao
e controle de riscos de SSO, e melhoria da
performance do sistema de gestao;

~ A possibilidade da demonstracao direta da
conformidade com os requisitos normativos.

4. Beneficios

Toda organizagao precisa proteger seu pessoal,
sua reputacao e seu futuro, assim, além de ser
um dever, um sistema de gestao de SSO deve ser
uma preocupacao estratégica do negécio.

Dentre os beneficios esperados com a implanta-
cao da ISO 45001:2018, destacam-se:

~ Reducao de incidentes no trabalho;

~ Maior clareza dos colaboradores sobre assun-
tos de SSO;

~ Fortalecimento da conformidade com requisi-
tos legais e regulatorios; ganizacao, pelo com-
prometimento com um ambiente de trabalho
seguro;

< Alinhamento da Politica e Objetivos de SSO
com as estratégias do negécio;

~ Promocao do “pensamento baseado em ris-
co”, em assuntos de SSO;

~ Satisfacao interna, pela busca dos resultados
de um sistema estruturado;

< Alcance de um padrao reconhecido interna-
cionalmente.

Valorize sua organizacao através da implantacao
de um ambiente de trabalho seguro.

5. Panorama

A certificacao credenciada de conformidade com
a ISO 45001:2018 se viahilizou apds a publica-
cao oficial nacional da ISO 45001:2018, no 2°
semestre de 2018. Os processos de certificacao
passaram a ser realizados por organismos cer-
tificadores acreditados, em um fluxo formal de
auditorias.

Os organismos certificadores passaram a migrar
as certificacoes OHSAS 18001:2007 para a ISO
45001:2018, dentro do periodo de tempo valido.

OHSAS 18001:2007

No processo geral, sao seguidas as diretrizes
providas pelo comité ISO/PC 283, pelo Grupo de
Projeto OHSAS e pelo IAF International Accredi-
tation Forum.

2018 2019 2020 2021

Vigente até 3 anos apds a publicacao da ISO 45001:2018

ISO 45001:2018 Votacao FDIS

Publicacao da norma internacional

ABNT Tradugao Publicacao da norma nacional

INMETRO Preparagao

Acreditagao de érgaos certificadores

Orgaos certificadores

Preparacao Certificacao de organizacoes

Organizacoes ja certificadas

Certificacao OHSAS

Periodo de 3 anos para migragao do sistema

Os orgaos certificadores tambhém seguem as diretrizes do IAF MD 21: Requirements on the migration to
ISO 45001:2018, e as diretrizes da ISO/IEC TS 17021-10, para os requisitos de competéncia de auditores
e certificacao de sistemas de gestao de seguranca e sauide ocupacional.
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A IS0 45001 apresenta foco na interacao en-
tre a organizacao e os fatores de seu cenario

de negacios, enquanto que a OHSAS tem foco
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6. Principais diferencas

Ha muitas diferencas entre as normas de SSO,
mas a principal ¢ que a ISO 45001:2018 tem
foco na interacao entre a organizacao e os fato-
res de seu cenario de negocios, enquanto que a
OHSAS:2007 tem foco no controle de perigos e
riscos, entre outros elementos operacionais.

Porém as normas divergem de outras maneiras:

< A ISO 45001 é baseada em processos — a
OHSAS 18001 € baseada em procedimentos.

« AISO 45001 é dindmica em todas as clausu-
las —a OHSAS 18001 nao é.

~ A ISO 45001 considera riscos e oportunida-
des — a OHSAS 18001 lida exclusivamente
COM risSCOos.

~ A ISO 45001 inclui a perspectiva de partes
interessadas —a OHSAS 18001 nao.

Estes pontos representam uma mudanca signi-
ficativa na forma como a gestao de seguranca
é percebida. Um sistema de gestao de SSO nao
deve mais ser visto como uma parte auténoma,
e sim como um elemento interativo do processo
de sustentabilidade de uma organizagao. Dito
isto, embora as duas normas apresentam abor-
dagens diferentes, um sistema de gestao esta-
belecido de acordo com a OHSAS 18001:2007
se torna uma plataforma sélida para a migragao.

7. Processo de implantacao

O nivel de adequacao de um sistema dependera
da organizacao entender qual a sua capacidade
em exercer controles de seguranca. Para tanto, 0s
requisitos do capitulo 4 da norma devem ser ado-
tados na mais alta importancia:

~« Identifique, analise, conheca bem as partes
interessadas, e os fatores internos e externos
que afetam o seu negdcio. Os riscos analisa-
dos neste contexto serao a base para o esta-
belecimento de controles pelo sistema de ges-
tao de SSO.

~ Considere as capacidades e limites da organi-
zacao, bem como os resultados que a organi-
zacao pode alcancar, para entao a determina-
cao do escopo do sistema.

“ Use estas informacdes para determinar a car-
ga de controle necessaria dos processos de
SSO, e expresse-as nos principais indicadores
de desempenho.

Apos a determinacao das estratégias do sistema
de gestao, os controles ja estabelecidos para a se-
gurancga ocupacional devem ser migrados para o
novo sistema, em conclusao ao fato de que a ISO
45001:2018 traz uma abordagem diferente de
gestao, mas ainda considera o uso de ferramentas
convencionais de controle da seguranca ocupacio-
nal.
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8. Integracao com um SGI

A ISO 45001:2018 compartilha da estrutura de
alto nivel “SL”, apresentando o texto principal, ter-
mos e definicdes idénticos a outras normas IS0,
tais como a IS0 9001:2015 e a ISO 14001:2015,
facilitando a integracao dos elementos em co-
mum dos sistemas de gestao baseados nestas
normas.

Outro fator € que a ISO 45001:2018 foi projetada
a partir da ISO 14001:2015, pelo entendimento
de que muitas organizacoes combinam suas fun-
coes de gestao ambiental e seguranca ocupacio-
nal.

Contudo, aISO 45001:2018 foi desenvolvida pre-
vendo a simplificacao do processo de integracao
de um SGSSO com outros sistemas de gestao,
principalmente em organizacoes ja familiarizadas
com uma gestao ambiental.

no controle de perigos e riscos, entre outros
elementos operacionais.

9. Uso da IS0 45001

E previsto que algumas organizacdes fardo uso
da ISO 45001:2018 para se beneficiarem dos
resultados do gerenciamento eficaz de um SSO;
enquanto que outras buscarao apenas o reconhe-
cimento que vem com a certificacao.

Nao ha exigéncia de certificacao para a adocao da
ISO 45001:2018, o simples fato da implantacao
de um sistema de gestao de SSO trara beneficios
por meio do reforgo de boas praticas de seguran-
ca. A certificacdo é meramente uma garantia as
partes externas de que a organizacao atingiu a
conformidade total de um padrao conhecido.

Sao muitos os beneficios que a ISO 45001:2018
pode trazer, quando implantada corretamente.
Aléem da pratica de abordagem e controle sobre 0s
riscos de seguranca, a norma também exige que
0s riscos do préprio sistema sejam considerados,
para que este se mantenha eficaz em atender ao
cenario presente da organizagao. Outra caracte-
ristica importante é a exigéncia que a organizacao
se mantenha em conformidade no atendimento
aos requisitos legais.

Todos estes elementos adotados podem criar a
reputacao de “uma organizacao segura para se
trabalhar”, trazendo uma série de beneficios ad-
jacentes, da reducao de custos de seguros a me-
lhoria da moral dos trabalhadores.



A mudancga da OHSAS para a ISO mostra as necessi-
dades atuais de mercado para a definicao de sistemas
de gestao de SSO. Esta norma busca mais aderéncia
do que a norma anterior, apresentando maior relevan-
cia quanto a expressao de resultados e, assim, maior
consisténcia ao abordar termos estruturais de gestao:

Estrutura baseada no Anexo SL;

Reconhecimento de questoes internas e externas
que podem afetar a capacidade do SGSSO em al-
cancar resultados pretendidos;

Determinacao de partes interessadas e seus requi-
sitos pertinentes, incluindo os trabalhadores. Isso
identifica e compreende sistematicamente os fato-
res que precisam ser geridos pelo SGSSO;

Requisitos ampliados para a definicao do escopo
do SGSSO;

Compromisso da Politica do SGSSO com a parti-
cipacao e consulta dos trabalhadores, ou seus re-
presentantes;

Vinculo entre o desempenho de SGSSO e o plane-
jamento estratégico da organizacao;

Demonstracao da lideranca e compromisso da Alta
Direcao com o SGSSO, envolvendo a responsabili-
dade pelo planejamento, disseminacao da cultura
de seguranca, acoes e resultados;

Classificacao de responsabilidades em diversos
niveis hierarquicos, incluindo o posicionamento de

lideres quanto a protecao e a integridade de seus
trabalhadores. Isso representa a descentralizacao
das responsabilidades do SGSSO para a incorpo-
racao de assuntos de saude e seguranca na base
do gerenciamento da organizacao;

Requisitos ampliados para a participacao e consul-
ta dos trabalhadores, buscando a identificacao e
entendimento sistémico dos fatores que precisam
ser geridos pelo SGSSO;

Determinacao dos riscos e oportunidades existen-
tes em um sistema de gestao quanto a sua capaci-
dade em obter seus resultados pretendidos, além
dos riscos de SSO;

Requisitos ampliados para a comunicagao, incluin-
do a provisao de informagoes sobre 0 escopo e 0s
objetivos do sistema de gestao de SSO;
Determinacao de processos de suporte ao SSO;
Competéncia de trabalhadores quanto a operacao,
estratégias e controles de SSO, incluindo a imersao
na nova estrutura de gestao trazida pela norma;
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Conceituacao de “informacao documentada”, antes
definida como “documentos e registros” do sistema;

Requisitos ampliados para provisoes externas, in-
cluindo terceiros e contratados;

Medicao de toda operacao do SGSSO que possa ter
impacto sobre os requisitos legais, controles opera-
cionais, riscos, oportunidades e desempenho de SSO,
incluindo o seu progresso em relacao aos objetivos;

Estabelecimento de indicadores especificos de de-
sempenho do SGSSO, de identificacao clara de ten-
déncias, e que possam ser usados para implementar
medidas praticas de seguranca. Os principais indica-
dores de desempenho devem ser mensuraveis, exe-
quiveis, atribuidos de responsabilidades, periédicos,
avaliados e revistos;

Requisitos ampliados para entradas e saidas de anali-
se critica do sistema;

Requisitos ampliados para controle de incidentes, nao
conformidades e acoes corretivas, substituindo acoes
preventivas pela abordagem de riscos;

Melhoria continua alinhada com as oportunidades
do negocio, a considerar, além dos riscos de SSO, as
oportunidades disponiveis que permitem o maximo
beneficio em relacao a seguranca e satde dos traba-
lhadores, recompensas financeiras ou quaisquer ou-
tras vantagens aplicaveis.

Base de um Sistema
de Gestao de SSO

A ISO 45001:2018 contém e reformula
requisitos essenciais de um SGSSO ja
presentes na OHSAS 18001:2007

Identificacao, avaliacao e cumprimento da
legislacao aplicavel;

Identificacao de perigos, avaliacao de ris-
cos e determinacgao de controles;
Atendimento a emergéncias;

Hierarquia de responsabilidades;
Competéncia, treinamento e conscientiza-
cao;

Comunicacao, participacao e consulta;
Auditorias e analises criticas;

Incidentes, nao conformidades e acoes
corretivas.
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Inicie o processo de certificacao!

Aimplantacao de um SGSSO para atendimento a ISO 45001 pode
trazer desafios, mas com um planejamento eficiente, implantacao
cuidadosa e comprometimento, as organizacoes, seus trabalhadores
e partes interessadas terao diversos beneficios, além do reconheci-
mento do mercado na certificacao.
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Conte com 0 Nnosso apoio para 0 sucesso na implantacao da ISO
45001. Desenvolvemos sistemas de gestao de forma proporcional ao
tamanho e capacidade de sua organizacao.

Atuamos em grandes projetos nacionais, podendo assim compartilhar
com sua organizacao métodos e experiéncias consagradas para a ISO
45001.

Prezamos pela objetividade e precisao!

info@cqt-br.com

COQT Sistemas da Qualidade
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www.cqt-br.com
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